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Se distinguer sur le marché et attirer de
nouveaux clients
RÉF | 6165

OBJECTIF ET CONTENU

Objectif Vous êtes un starter ou un entrepreneur déjà établi et
souhaitez agir sur votre potentiel commercial? Ce module est
fait pour vous. Vous apprendrez à établir un plan d'action
concret pour créer ou booster votre activité commerciale.

Programme Les points suivants seront abordés:

Détecter les opportunités à partir d'une analyse
nouvelle des besoins du client.
Savoir établir une carte de l'offre existante et détecter
les concurrents.
Comment puis-je rencontrer autrement la demande de
mon client?
Apprendre à détecter les opportunités dans un marché
concurrentiel.
Mener une étude de marché simple et établir une veille
de marché.
Traduire les informations en une offre alléchante pour le
client
La clé du succès: remplacer une relation de vente par
une relation de collaboration et de confiance avec son
client.
Décoder les messages de son client et les intégrer dans
le contexte de ses besoins.

Type de formation Alternance PME

ORGANISATION

Durée 3 heures

Horaire
Le 6 octobre 2014 à Uccle de 18h15 à 21h15
ou
le l9 février 2015 à Tours & Taxis de 18h15 à 21h15.

http://www.dorifor.be/filiere/11
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Coût €29,00-/module de 3 heures - Coût réduit : €19,00/module de
3 heures -

CONDITION D'ADMISSION

Remarques Vous désirez davantage d'informations concernant les
formations "Passeport Réussite"?
Consultez le site web (www.passeportreussite.be) ou cliquez
ICI.

EN PRATIQUE

Pour s'informer et
postuler

Vous désirez vous inscrire? Complétez le formulaire
d'inscription via notre site web
http://www.passeportreussite.be/fr/formation/24.

Organisme Efp : Formation continue
Rue de Stalle 292b
1180 Uccle
Tél: efp 0800 85 210
http://www.efp-bxl.be

http://www.passeportreussite.be/fr/formation/24
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