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Auxiliaire de magasin

REF | 4786

Objectif

Programme

Certification(s)
visée(s)

Type de formation

Durée

Horaire

REF: 4786

Un CEFA est un Centre d'éducation et de formation en
alternance, rattaché a une école secondaire de plein exercice.
Il permet a I'éleve d'acquérir les mémes compétences que
dans l'enseignement de plein exercice tout en alternant
formation a I'école et formation en entreprise.

L'auxiliaire de magasin prend en charge différents services
tels que : le réassort, la caisse, le rangement des stocks, le
premier accueil de la clientéle, I'aide a la présentation des
marchandises, la propreté de la surface de vente, etc.

lI/Elle doit étre capable :

d'accueillir la clientele et contribuer a I'image de marque du
magasin,

de préparer son/ ses poste(s) de travail,

de gérer la/les caisses(s),

d'assurer la circulation de I'argent,

de contribuer au bon fonctionnement du magasin,

d'assurer la présentation des marchandises pour leur mise en
valeur en fonction des consignes recues,

de participer au réassort, aux commandes et aux livraisons.

Certificat de qualification spécifique (CQS) a I'enseignement
en alternance des CEFA

Enseignement secondaire en alternance - CEFA

généralement 1 a 2 ans.

La semaine s'organise en :

2 jours par semaine de formation générale, technique et
professionnelle au CEFA (les cours se donnent en journée).

3 jours par semaine de formation en entreprise, cette
formation est encadrée par un contrat d'alternance ( I'horaire
en entreprise dépend du secteur d'activité).
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Début Septembre (possibilité d'intégrer les cours durant toute
I'année scolaire)

Cout Gratuit - CoQt réduit : 0 -

Prérequis Etre 4gé de 15 ans accomplis et avoir suivi 2 années de

administratifs I’Enseignement secondaire

Remarques Le lieu de formation professionnelle est a rechercher par le
jeune.

L'encadrement est assuré par I'équipe pédagogique du CEFA.
Des transitions sont possibles entre le CEFA et le plein
exercice et inversement.

Pour s'informer et Vous avez plusieurs possibilités, soit :

postuler * Inscriptions possibles durant toute I'année

e Prendre rendez-vous en téléphonant au numéro
02/279.52.50, du lundi au vendredi, de 9h a 16h.

Organisme CEFA - Bruxelles Ville
Boulevard de I'Abattoir 50
1000 Bruxelles
Tél: 02 279 52 50
http://www.cefabxl.be
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