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Service : Accuell et accompagnement des

primo-arrivants
REF | 6836

Objectif Accueil, écoute, information, orientation et accompagnement
des primo-arrivants.

Programme 1. Un accueil au cours duquel les personnes sont informées
qu’elles sont a la bonne adresse

2. Un entretien pour prendre connaissance de leurs besoins
particuliers

3. Une information tres générale, et individualisée, au sujet de
toutes les préoccupations immédiates : logement, emploi,
démarches administratives, santé, creches, scolarité, ...

4. En cas de besoin, une invitation aux cours «initiation a la
citoyenneté, orientation et intégration sociale»,
«alphabétisation» et «langues» de I'association

5. Accompagnement et orientation individuels ou collectifs
vers les différentes démarches administratives

Certification(s) Attestation de participation de I'organisme
visée(s)

Type de formation Associatif

Durée Variable suivant le cas

Horaire lundi mardi jeudi vendredi en journée de 9h30 a 11h30 ET
lundi mardi mercredi jeudi vendredi en soirée de 18h30 a
20h30 (permanences)
ou sur rendez-vous du lundi au dimanche de 9h a 21h.
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Des la premiere visite

Gratuit

Tout primo-arrivant.

Vous avez plusieurs possibilités, soit :

e Rendez-vous aux permanences du centre : les lundis,
mardis, jeudis et vendredis matin (de 9h30 a 12h00)
ou les lundis, mardis, mercredis, jeudis et vendredis
soir, (de 18h30 a 21h00). Vous pouvez vous inscrire
pendant toute I'année (vacances scolaires comprises).

e Prenez rendez-vous en téléphonant au 02 280 09 46, 02
732 07 99 ou 0487 370 112 (du lundi au vendredi de 9h
a 21h).

Cohésion

Rue de la Pacification 2

1210 Saint-Josse-ten-Noode

Tél: 02 280 09 46 / 0487 370 112
http://www.asblcohesion.be
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