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Graduat en gestion de magasin/Commerce de
détail et entrepreneuriat (en néerlandais, a
I'Erasmushogeschool Brussel) - Graduaat
winkelmanagement / Retail en
Ondernemerschap
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Objectif

Programme
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FR

Vous souhaitez mettre a profit vos talents commerciaux dans
le domaine de la vente et du marketing (numériques) ? Vous
voulez inspirer votre propre équipe ? Suivez cette formation,
devenez responsable dans le secteur des magasins et vous
aurez un emploi garanti !

Apres cette formation, vous pourrez travailler comme gérant
de succursale ou chef de rayon dans le commerce de détail.
Le secteur est tres diversifié : alimentation, mode, électricité
et multimédia, bricolage ...

NL

Wil je je commerciéle talenten inzetten in de (digitale)
verkoop en marketing? Wil je je eigen team inspireren? Volg
deze opleiding, word verantwoordelijke in de winkelsector en
je hebt gegarandeerd werk!

Na deze opleiding kan je werken als filiaalleider of
afdelingsmanager in de retail. De sector is zeer divers: food,
fashion, elektro en multimedia, DIY ...

FR

La formation vous prépare aux trois principaux réles d’un
gérant de magasin performant :

e vendeur(se) avec un bon sens commercial
 chef d’équipe attentif aux personnes
e gérant de magasin avec un esprit d’entreprise
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responsable

Qu’apprendrez-vous ? Quelques exemples :

e marketing

merchandising

communication : néerlandais, francais et anglais
entreprendre et organiser

logistique et budgets

RH et gestion du personnel

Vous recevrez une combinaison de théorie, de pratique et
d’apprentissage sur le lieu de travail. Les expériences et
études de cas occupent une place centrale dans les cours.

NL

De opleiding bereidt je voor op de drie belangrijkste rollen van
een succesvolle winkelmanager:

e de verkoper met gezonde commerciéle feeling

e de teamleader met aandacht voor mensen

e de winkelbeheerder met verantwoorde
ondernemingszin

Wat leer je? Een paar voorbeelden:

e marketing

merchandising

communicatie: Nederlands, Frans en Engels
ondernemen en organiseren

logistiek en budgetten

HR en people management

Je krijgt een combinatie van theorie, praktijk en
werkplekleren. Ervaringen en cases staan centraal in de

lessen.
Certification(s) Vous obtiendrez un dipldme de 'Graduat en gestion de
visée(s) magasin' - Je behaalt een diploma 'Graduaat

Winkelmanagement'.
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Type de formation demploi

Durée 2 années scolaires - 2 schooljaren
Horaire lundi mardi mercredi jeudi vendredi en journée 9h-16h30
temps plein

5 jours de cours par semaine
Vous recevrez les horaires de cours précis au début de
I'année scolaire.

Début 3 périodes de démarrage par an : septembre, novembre et
février Vous pouvez introduire la demande de formation a tout
moment.

Colt C’est gratuit ! Le VDAB rembourse vos frais de transport. Le
VDAB rembourse également les frais de creche et de garderie
scolaire.

Prérequis Etre chercheur d'emploi.

administratifs FR:

Vous souhaitez suivre cette formation ? C’est possible si ces
conditions sont réunies :

 vous étes demandeur(se) d’emploi et n'étes pas en
stage d’insertion professionnelle

* VOUS avez au moins 18 ans (ou vous allez avoir 18 ans)

* VOUS n'avez pas encore achevé la formation en vue de
I'obtention d’un diplome de I'enseignement supérieur
par I'intermédiaire du VDAB

¢ vous souhaitez suivre une formation a temps plein

e VOUS avez un entretien positif avec votre médiateur sur
vos compétences et votre motivation

» cette formation est une étape logique dans votre
parcours vers |I'emploi

NL:
Wil je deze opleiding volgen? Dat kan als deze voorwaarden in
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orde zijn:

* je bent werkzoekend en momenteel niet in
beroepsinschakelingstijd

e je bent minimum 18 jaar (of je wordt 18 jaar)

* je hebt nog geen opleiding voor een diploma hoger
onderwijs via VDAB gevolgd

* je wil een voltijdse opleiding volgen

* je hebt een positief gesprek met je bemiddelaar over je
competenties en motivatie

e deze opleiding is een logische stap in jouw traject naar
werk

FR:

* niveau de néerlandais : test 2.4 (B1) réussi
* VOUS réussissez un screening

Vous souhaitez suivre cette formation, mais le niveau de
départ est trop élevé ?
Aucun probleme ! Au VDAB, vous pouvez d'abord :

e améliorer votre néerlandais (méme si vous ne parlez
pas du tout le néerlandais !)
e améliorer vos compétences de base

NL:

e niveau Nederlands: 2.4 (B1) behaald
e je slaagt voor een screening

Wil je graag deze opleiding volgen, maar is het startniveau te
hoog?
Geen probleem! Bij VDAB kan je eerst:

* je Nederlands verbeteren (ook als je nog geen
Nederlands spreekt!)
e je basiscompetenties verbeteren

L’'Erasmushogeschool Brussel dispense cette formation a
Bruxelles. - Erasmushogeschool Brussel geeft deze opleiding
in Brussel (campus Dansaert).
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Pour s'informer et
postuler

Organisme

REF:

7507

ambassadeurs.brussel@vdab.be
022351811

Cité des métiers

VDAB Brussel

Avenue de |'Astronomie 14
1210 Saint-Josse-ten-Noode

Lundi / Mardi / Mercredi / Vendredi
09:30a12:30
13:30 a 16:00

Jeudi

13:30 a 19:00
(a 16:00 durant les vacances scolaires)

VDAB Brussel Astro
Avenue de I'Astronomie 14
1210 Saint-Josse-ten-Noode

http://www.vdab.be
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