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Initiation à la visioconférence et à la
communication professionnelle à distance
RÉF | 9110

OBJECTIF ET CONTENU

Objectif Nous vivons une époque de crise qui modifie sensiblement et
certainement de façon permanente le monde du travail. Un
grand nombre de travailleurs est actuellement contraint
d’assurer ses tâches à distance, quel que soit le domaine
d’activité (entreprise, écoles, services publics, etc). Il est plus
que probable que le télétravail prenne une place
prépondérante dans le fonctionnement futur des entreprises.
Au-delà des travailleurs actifs, il est aussi important de former
les chercheurs d’emploi à la pratique du télétravail et à
l’utilisation de ses outils. Cette formation leur permettra
d’acquérir des capacités techniques et un certain savoir-faire
organisationnel et comportemental. Deux objectifs majeurs
sont poursuivis : permettre aux participants de : - Exploiter les
outils de base de communication en vue de participer à des
visio conférence à l’aide des outils numériques en leur
possession - Exploiter les outils de collaboration et de
communication à distance

Programme Initiation à la visioconférence : 20 période

Technique de Visioconférence et de travail collaboratif à
distance – 40 périodes -

Communication professionnelle à distance – 24 périodes

Certification(s)
visée(s)

Attestation de réussite d'une unité d'enseignement (UE) de
Promotion sociale

Type de formation Enseignement de promotion sociale

ORGANISATION

Durée 1 mois.

Horaire en journée temps plein

http://www.dorifor.be/filiere/3
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Début Septembre 2023 1 fois par an

Coût Gratuit

CONDITION D'ADMISSION

Prérequis
administratifs

• Être demandeur d’emploi inscrit chez Actiris.
• Assister à une séance d'information obligatoire.

Connaître • Réussir le test d'admission en français et un entretien de
motivation.

EN PRATIQUE

Pour s'informer et
postuler

Séance d'information, entretien et inscriptions les 8 et 9
octobre 2021 à 10h.

Organisme EAFC - Etablissement d'enseignement pour adulte et
de formation continue - Uccle
Rue Gatti de Gamond 95
1180 Uccle
Tél: 02 332 11 66
http://www.eafc-uccle.be


